ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

amelyben a Palfalvi Centrum Kft. (székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Kut utca 2. B. ép., cégjegyzékszama:
20-09-076907, addszam: 27338487-1-20), mint szolgdltato, adatkezels (a tovabbiakban: Adatkezeld)
az informaciods dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény (Info
tv.) szerint tajékoztatja a https://palfalvicentrum.hu/ latogatdit és a szolgaltatasokat igénybe
vevdket, mint érintetteket (a tovabbiakban: Erintett vagy Erintettek) a személyes adataik kezelésérél
és felhasznalasardl (a tovabbiakban egylttesen: Adatkezelés) az alabbiak szerint.

1. A tdjékoztato célja

A tajékoztatd célja, hogy rogzitse az Adatkezel6 altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket
és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

Az Adatkezeld tiszteletben tartja az Erintettek informéciés 6nrendelkezési jogat, valamint az
informdacid szabadsaghoz és biztonsaghoz vald jogat, melyeket az adatvédelem altalanos alapelveit és
a vonatkozd jogszabalyi el6irdsokat megtartva juttat érvényre, az Adatkezelést pedig a jelen
Adatvédelmi Tajékoztatdban és a hatalyos jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6en végzi.

A jelen adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXXII. torvény tovabba a személyes adatokra vonatkozé
egyéb hatalyos jogszabalyok alapjan kerilt megalkotdsra. A jelen szabdlyzatban hasznalt fogalmak és
szakmai kifejezések a 2011. évi CXII. térvényben megfogalmazottakkal azonos jelentéssel és
tartalommal birnak.

2. Az adatkezel6 megnevezése

Név: Palfalvi Centrum Kft.

Székhely és levelezési cim: 8900 Zalaegerszeg, Kut utca 2. B. ép.
Telefonszam: +36 30 657 5734

Email cim: info@palfalvicentrum.hu

Az adatkezelés megnevezése: Adatok felvétele, feldolgozdsa és felhasznaldsa

Az adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatdlyos magyar és
eurdépai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak megfelelve kezeli és megteszi a t6éle elvdrhaté minden
sziikséges intézkedést az adatok biztonsagos kezelése érdekében.



3. A kezelt személyes adatok kore

3.1. Kapcsolatfelvétel.

A kapcsolatfelvétel soran az Erintettnek kdtelez6en meg kell adnia a kdvetkez6 személyes adatokat:
e -név,
e -e-mailcim,
e -telefonszam,

3.2. A rendszer mikodtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok: az érintett bejelentkez6
szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatds igénybe vétele soran generalédnak és melyeket
az adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az
automatikusan rogzitésre keril6 adatokat a rendszer a felhaszndld kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb
személyes érintett adatokkal - torvény altal kotelez6vé tett esetek kivételével - 6ssze nem
kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarélag az adatkezeld fér hozza.

3.3. Web-oldalunk cookie-kat alkalmaz. A cookie-k olyan text formatumu adatfajlok, melyek a
bdngészdje &ltal, sajat merevlemezén térolddnak. Tartalmuk kiterjed az On altal latogatott és
keresett Web-lapokra és hirdetésekre. A cookie-k ugyanakkor nem tartalmaznak személyes jellegi
adatokat, Ugy, mint nevet, cimet, e-mail cimet, stb. A cookie-t az oldal |atogatdja haszndlja, példaul,
hogy jogosultsagot kapjon egy oldal informacioit megtekinteni.

Nincs sziikség kilonleges beallitdsokra a bongész6jének ahhoz, hogy cookie-kat tudjon a
szamitogépére letolteni. Alapbedllitas esetén a bongészGje fogadni fogja a cookie-kat, és egy listan
tarolja 6ket (pl. az "Ideiglenesen letdltott internet fajlok™), mivel az semmiféle kockazati tényezdvel
nem jar. Amennyiben nem szeretné, hogy az lizemeltet6 cookie-kat alkalmazzon, ugy inaktivalja azok
fogaddsat a Web-bongészGjében.

Tovabbi bongész6specifikus informacidk:

— Firefox

— Microsoft Edge
— Chrome

— Safari.

A cookie-krol és miikodésiikrél a kovetkez forrasbol szerezhet tovabbi informacidkat:
— Wikipedia

(Nem vallalunk felel6sséget az ide belinkelt, kiilsé honlapok tartalmaért.)

Amennyiben fogadja a cookie-kat, azok 30 napig az On szamitégépén keriilnek eltarolasra, hacsak On
nem torolte azokat mar kordbban. Figyelmeztetjiik azonban, hogy a cookie-k hasznalatanak
mell6zése a Web-oldalunk korlatozott m(ikédését vonhatja maga utan.



Oldalunk 3ltal hasznalt cookie-k listdja:
e - Doubleclick.net cookie
e - Google Analytics cookie
e - Google AdWords cookie
e - Facebook cookie

T4jékoztatjuk, hogy a jelen weboldal hasznalata soran 3. félt6l szarmazé cookie-k (sitik) is
kertlhetnek a berendezésére, amely a tartalmak kdz6sségi oldalakon valé megosztasat, a
l[atogatottsagi statisztikak készitését vagy marketingtevékenységilink tamogatasat segitik eld.

Jelen weboldalon mas weboldalak linkjeit vagy ikonjait is megtalalja — pl. Facebook Like gomb,
YouTube vided linkje —, melyek az adott oldalra irdnyitanak. Ezek a weboldalak is cookie-kat (sttiket)
hasznalnak, amelyekre vonatkozd tajékoztatast az érintett oldalakon talalja. Az adatkezel6 nem
ellenérzi harmadik felek weboldalait, és nem felel6s mas kiils6é weboldalak tartalmaért.

Amennyiben On mégsem szeretne fogadni bizonyos tipusu cookie- kat (siitiket), akkor mddja van a
bongészbjét gy bedllitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonositd jel elhelyezését, vagy
bongészdje figyelmeztesse, amennyiben a weboldal cookie-t (sitit) szeretne kildeni. Kérjik,
amennyiben tébbet szeretne megtudni ezekrél a funkcidkrdl, és pontositani kivanja cookie (siti)
bedllitasait, tekintse meg internetes béngészjének utasitasait vagy segit6 képernydjét.

Kérjlik, vegye figyelembe, hogy a cookie-k (siitik) mikddésének korlatozasaval a weblap bizonyos
funkcioi miikodésképtelenné valhatnak.

4. Az adatkezelés jogalapja, célja és modja

4.1. Az adatkezelésre a https://palfalvicentrum.hu/ internetes oldalon (a tovabbiakban: Weboldal)
taldlhato internetes tartalmak felhasznaldinak/ érintettjeinek dnkéntes, megfeleld tajékoztatdson
alapulé nyilatkozata alapjan keril sor, amely nyilatkozat tartalmazza az érintettek kifejezett
hozzajaruldsat ahhoz, hogy az oldal haszndlata soran kdzolt személyes adataik felhasznalasra
keriljenek.

Az adatkezelés jogalapja az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szél6
2011. évi CXIL. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett dnkéntes hozzajarulasa. A
hozzajarulast Felhasznalé az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalataval, a
regisztracidval, illetve a kérdéses adatok dnkéntes megadasaval adja meg.

4.2. Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok (értékesités) nydjtasanak biztositasa.
A Szolgaltatd az érintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a
megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejovs szerz6dés feltételeinek késGbbi bizonyitdsa
érdekében tarolja.

4.3. Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer
technikai fejlesztése, az érintettek jogainak védelme.

4.4. Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltérd célokra nem
hasznalja illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara
torténd kiadasa — hacsak jogszabaly, jogerds birdsagi vagy hatésagi hatarozat ettél eltéréen nem



rendelkezik kotelez6 erével - a felhasznald el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges
kizardlag.

4.5. Adatkezel§ a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel§sségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének
megaddasakor egyben felel§sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E felelGsségvallaldsra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel
Osszefliggd mindennem(i felel6sség kizdrdlag azt az érintetett terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

4.6. Tudomasul veszem, hogy a Palfalvi Centrum Kft. (8900 Zalaegerszeg, Kut utca 2. B. ép.)
adatkezeld altal a https://palfalvicentrum.hu/ felhasznal6i adatbazisdban térolt aldbbi személyes
adataim atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezel6 altal
tovabbitott adatok kore az alabbi: Név, email cim, telefonszam, szamlazasi cim.

Az adatfeldolgozé altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatdban, az alabbi linken tekinthet6 meg: https://simplepay.hu/vasarlo-aff

5. Az adatkezelés id6tartama

5.1. A kapcsolatfelvétel soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a kapcsolatfelvétellel
kezdSdik és annak torlési kérelméig tart. A kapcsolatfelvétel Erintett ltali torlésére, valamint
Szolgdltatd altali torlésére barmikor, az Adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatd 7.3-es pontjaban
rogzitett esetben és médon keriilhet sor.

5.2. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabdalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott
meg6rzési kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténd regisztracid soran vagy egyéb
maddon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténd adatkezeléseket, melyekre a vonatkozé
jogszabalyok, illetve a felek megallapoddsa alkalmazandé.

6. Az adatokat megismer6 személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

6.1. Az adatokat els6dlegesen az Adatkezel§ illetve az Adatkezel§ munkatarsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

6.2. Az alapul fekvé informatikai rendszer Gizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas
rendezése korében Szolgaltatd adatfeldolgozét (pl. rendszeriizemeltetd, fuvarozé vallalat, konyvel)
vehet igénybe. Szolgdltato az ilyen kiils6 szerepl6k adatkezelési gyakorlataért nem felelGs.

Adatfeldolgozék megnevezése:

Cégnév Cim Tevékenység
Palfalvi Centrum Kft. 8900 Zalaegerszeg, Kut utca 2. B. ép. Weboldal tulajdonos
Németh Adam EV 1083 Budapest, Molnar Ferenc tér 3. Weboldal fejleszt6
Rackhost Zrt. 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41. Tarhelyszolgdltaté




7. Erintett jogok és jogérvényesitési lehetéségek

7.1. Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezel altal kezelt, ra vonatkozé
személyes adatokrdl, tovabba barmikor médosithatja azokat. Erintett jogosult tovabba adatai
torlésének kérésére az 7.3 pontban megadott elérhetGségek atjan.

7.2. Az Adatkezel8 az Erintett kérésére kiilon is tajékoztatdst ad a ra vonatkozo, altala kezelt
adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen
célbodl kapjak vagy kaptak meg adatait. Szolgdltaté a kérelem benyujtasatdl szamitott 30 napon beliil
irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

7.3. Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kéréssel, kérdéssel, illetve észrevétellel a
Szolgaltaté munkatarsahoz fordulhat a jelen pontban rogzitett elérhet6ségeken keresztiil.

Levelezési cim: Palfalvi Centrum Kft. 8900 Zalaegerszeg, Kut utca 2. B. ép.

E-mail: info@palfalvicentrum.hu

7.4. Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését
kérni. Torlési kérelem esetén az Adatkezel§ a kérelem beérkezésétél szamitott 30 munkanapon belil
torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreallithatdk. A torlés nem vonatkozik a
jogszabaly (pl. szamviteli szabdalyozas) alapjan szlikséges adatkezelésekre, azokat az Adatkezels a
sziikséges id6tartamig meg6rzi.

7.5. Az Erintett az Infotv., valamint a Polgari Térvénykényv (2013. évi V. tdrvény) alapjan birésag el6tt
érvényesitheti jogait, tovabba Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatosaghoz (NAIH)
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:5., Tel.: 06-1-391-
1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) fordulhat az adatkezel& adatkezelési
gyakorlataval kapcsolatban felmerilt panasza esetén.

7.6. Amennyiben Erintett a szolgaltatds igénybevételéhez a kapcsolatfelvétel soran harmadik fél
adatait adta meg vagy a Weboldal haszndlata sordn barmilyen mdédon kart okozott, az Adatkezel6
jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltaté ilyen esetben minden téle
telhetd segitséget megad az eljard hatdsagoknak, birdsagnak a jogsérté személy
személyazonossagdanak megadllapitasa céljabdl.

8. E-mail cimek felhasznalasa

8.1. Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhaszndlasnak
jogszer(lségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatdrozott mdédon haszndlja fel e-mail kiildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése elsGsorban az Erintett azonositasat, a megrendelések teljesitése,
szolgaltatasok igénybe vétele sordn a kapcsolattartast szolgdlja, igy els6sorban ennek érdekében
kerdl sor e-mail kiildésére.



8.3. Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgdltatasok valtozdsa esetén a valtozasokra vonatkozo, valamint
az Adatkezel§ egyéb hasonlé szolgaltatdsaira vonatkozd tdjékoztatdst az AdatkezelS bizonyos
esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az érintettek részére. Az ilyen "értesitési
listarol" a 7.3 pontban leirtak alapjan lehet leiratkozni, ezen értesitéseket azonban az Adatkezel§
nem hasznalja rekldamozasi célra.

8.4. A regisztracié soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél)
tartalmazo leveleket az Adatkezels csak az Erintett kifejezett hozzéjaruldsaval, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelels esetekben és médon kiild. Az Erintett barmikor leiratkozhat a hirlevélrél, a
hirlevél aljan elhelyezett link segitségével.

9. Egyéb rendelkezések

9.1. Az Adatkezel6 rendszere az érintettek aktivitdsardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatdk
Ossze a felhaszndldk altal a kapcsolatfelvétel soran megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok
vagy szolgdltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgdltatott adatokat az Adatkezel§ az eredeti adatfelvétel céljatdl
eltéré célra kivanja felhasznalni, errél az érintettet tajékoztatja, és ehhez elzetes, kifejezett
hozzajaruldsat megszerzi, illet6leg lehet&séget biztosit szamdra, hogy a felhaszndlast megtiltsa.

9.3. Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakaddlyozza azok
megsemmisilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra
is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja,
ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy a nyomozd hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH), illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tdjékoztatas adasa, adatok kozlése, ataddsa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett
megkereshetik az Adatkezel6t.

9.5. Az Adatkezels fenntartja a jogot, hogy jelen Szabélyzatot az Erintettek elSzetes értesitése mellett
egyoldaltan mddositsa. A médositas hatalyba l1épését kdvetden az Erintett a szolgaltatds
hasznalataval rautalé magatartassal elfogadja a mddositott Szabdlyzatban foglaltakat.

Budapest, 2022.12.01



